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Uwaga! Przed przystapieniem do czynnosci montazowych
zapoznaj sig z instrukcjg montazowa.

1.

PORTA KMI Poland spdtka akcyjna z siedzibg w Bolszewie (84-
239) przy ul. Szkolnej 54 jako Gwarant udziela gwarancji na swoje
wyroby na terenie Rzeczypospolite] Polskiej pod warunkiem, ze
zostang one zamontowane zgodnie z instrukcjg montazu sta-
nowigcg integralng czesé Karty Gwarancyjnej oraz bedg uzytko-
wane zgodnie z ich przeznaczeniem. Gwarancja ocbejmuje wady
materiatéw i wykonania wyrobéw PORTA KM! Poland. W wyko-
nywaniu obowigzkdw gwarancyjnych posredniczg na podstawie
umoéw dealerskich przedstawiciele Gwaranta - Dealerzy PORTA
KMI Poland, ktorzy posredniczyli w sprzedazy.

2.
Okres gwarancji na wyroby firmy PORTA KMl Poland wynosi 24
miesigce.

3.
Okres gwarancji liczony jest od daty sprzedazy uwidocznionej na
dowodzie zakupu {fakturze).

4.
Gwarancjg nie s3 objete produkty poekspozycyjne.

5.

Warunkiem $wiadczenia ustug gwarancyjnych jest przediozenie
przez Kupujacego w punkcie sprzedazy karty gwarancyjnej wraz
z dowodem zakupu produktu PORTA.

6.

Gwarant zobowigzuje sie do wykonania swoich obowigzkéw
wynikajgcych z gwarancji w terminie 60 dni od momentu do-
starczenia rzeczy bedacej przedmiotem zgtoszenia do siedziby
Gwaranta. Swiadczenia w zakresie gwarancji na rzecz Gwaranta,
petniag wskazani przedstawiciele Gwaranta - Dealerzy PORTA KM|
Poland.

7.

Zwioka w zatatwieniu reklamacji nie zachodzi, gdy ogledzin, wy-
miany lub naprawy nie dokonano z przyczyn lezacych po stronie
Kupujgcego.

8.
W okresie gwarancji {patrz punkt 2) producent zobowigzuje sig
do nieodptatnej naprawy albo wymiany wadliwego wyrobu.

9.
Oceny charakteru wady i sposobu zatatwienia reklamacji doko-
nuje przedstawiciel Sprzedajgcego lub Gwaranta.

10.

Warunkiem rozpatrzenia rekiamacji dotyczacej widocznej usterki
jakeosci jest zgloszenie jej przed montazem z jednoczesnym od-
stapieniem od czynnosci montazowych. Zainstalowanie akceso-
ridw traktowane jest jako rozpoczecie montazu wyrobu,

n.

Nie zerwanie folii ochronnej niezwtocznie po montazu z produk-
téw wykonanychz blach laminowanych skutkuje utratg gwaran-
cji na wyglad powtoki dekoracyjnej. Uszkodzenia folii ochronnej
nie czynig produktu wadliwym. Nalezy usung¢ folig ochronng
w miejscu uszkodzenia i sprawdzi¢ stan foliidekoracyjnej.

Warunki gwarancji

12.
Gwarancja wygasa w przypadku:

- dokonania przez osobg nieupowazniong jakichkolwiek prze-
rébek w skrzydle lub oscieznicy,

. naruszenia konstrukcji wyrobu,

- zdjecia tabliczki znamionowej z wyrobdw certyfikowanych.

13
Gwarancjg nie s3 objete:
. mechaniczne uszkodzenia oraz wady zewngtrzne powstate
na skutek nieprzestrzegania prawidtowych zasad w trakcie
transportu, sktadowania i przechowywania wyrobdw,

przebarwienia | odksztalcenia, uszkodzenia elementdw
i podzespotéw powstate na skutek pecznienia materiaiu,
spowodowanych nadmierng wilgotnosdcig powietrza w po-
mieszczeniach {drzwi powinni byé osadzone po wykona-
niu tzw. prac mokrych: np. po potozeniu tynkdw, posadzek,
w pomieszczeniach suchych i przewiewnych), lub wynikaja-
ce z bezposredniego kentaktu wyrobu z cieczg,
przebarwienia, seki, zawoje widkien, réznice kolorystyczne
oraz wyciggniecia
struktury drewna, wynikajgce z niepowtarzalnej specyfiki
naturalnych oklein,
wady powstate na skutek nieprawidliowego zabezpieczenia
wyrobu na czas robot budowlanych (np. zabrudzenia zapra-
w3, tynkiem lub pianka; czyszczenia gruboziarnistymi érod-
kami czyszczacymi lub agresywnymi srodkami chemiczny-
mi),
producent nie odpowiada za uszkodzenia powtoki [akierni-
czej i laminowanej powstate w wyniku oklejenia wyrobu ta-
dmami samoprzylepnymi,
- wady powstalte na skutek niewlasciwego uzytkowania lub
niedbalosci Kupujgcego,
- montaz wyrobu,
wadliwe dziatanie wyrobu bedgce skutkiem zdarzen loso-
wych, niezaleznych ad producenta i warunkdw eksploatacji
(powddzZ, pozar, wlamanie itp.},

- naturalne zuzycia eksploatacyjne wyrobu,

- powierzchnie malowane proszkowo w wykananiu podkiado-
wym,

powierzchnie lakierowane proszkowo w wykonaniu osta-
tecznym, gdy zostaly one przemalowane samodzielnie
przez Kupujacego,

- reklamacjami nie sa objete czynnosci zwigzane: z pielegna-
cjg, konserwacjg wyrobu oraz regulacjami akcesoriow,

- uszkodzenia produktu powstate na skutek wykorzystywa-
nia podczas montazu $rodkéw chemicznych o odczynie in-
nym niz neutralny tj. posiadajace w swoim sktadzie: octany
i zwigzki etylowo-butylowe / patrz stosowna Karta Charak-
terystyki Produktu.

14.

Gwarancja na sprzedany towar nie wytgcza, nie ogranicza ani
nie zawiesza uprawnien kupujacego wynikajacych z przepiséw
o rekojmi za wady rzeczy sprzedane;j.



